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学
習
塾
を
は
じ
め
と
す
る
教
育
分
野

の
現
場
で
は
、
生
徒
一
人
ひ
と
り
の
課
題

や
到
達
度
に
応
じ
た
き
め
細
か
い
サ
ー

ビ
ス
の
提
供
お
よ
び
模
擬
試
験
結
果
等

の
統
計
情
報
を
公
表
し
た
り
教
材
、
授

業
に
活
か
し
た
り
し
て
い
く
上
で
、
成

績
等
を
含
む
生
徒
の
個
人
情
報
の
分
析・

活
用
が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。
一
方
で
、
Ｕ
Ｓ

Ｂ
メ
モ
リ
や
ノ
ー
ト
パ
ソ
コ
ン
等
で
情
報

を
持
ち
出
す
際
の
管
理
や
、
委
託
先
の

管
理
な
ど
、
個
人
情
報
管
理
体
制
の
強

化
も
重
要
で
す
。

　
日
本
で
は
、
平
成
17
年
４
月
に
全
面

施
行
し
た
「
個
人
情
報
の
保
護
に
関
す

る
法
律
」（
個
人
情
報
保
護
法
）
の
改

正
案
が
検
討
さ
れ
て
お
り
、
平
成
27
年

通
常
国
会
に
提
出
さ
れ
る
見
通
し
で
す
。

平
成
26
年
６
月
に
公
表
さ
れ
た
「
パ
ー

ソ
ナ
ル
デ
ー
タ
の
利
活
用
に
関
す
る
制

度
改
正
大
綱
」
に
よ
る
と
、
改
正
の
方

針
と
し
て
個
人
情
報
の
保
護
と
両
立
し

て
利
活
用
を
よ
り
促
進
さ
せ
る
と
い
う

考
え
方
が
根
底
に
あ
り
、
保
護
対
象
と

な
る
も
の
の
明
確
化
、
同
意
の
取
得
方

法
や
利
用
目
的
変
更
の
手
続
き
な
ど
の

見
直
し
、
目
的
外
利
用
・
第
三
者
提
供

の
際
に
本
人
の
同
意
を
不
要
と
す
る
た

め
の
条
件
の
規
定
な
ど
が
検
討
さ
れ
て

い
ま
す
。
ま
た
、
取
り
扱
う
個
人
情
報

の
件
数
が
５
０
０
０
件
以
下
で
あ
る
場

合
は
個
人
情
報
取
扱
事
業
者
と
し
て
の

適
用
除
外
と
し
て
い
る
現
行
法
の
規
定

を
廃
止
す
る
方
針
も
大
綱
で
示
さ
れ
て

お
り
、
今
後
は
よ
り
幅
広
い
事
業
者
が

対
象
と
な
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

　
学
習
塾
業
界
に
お
い
て
は
、
公
益
社

団
法
人
全
国
学
習
塾
協
会
（
Ｊ
Ｊ
Ａ
）

が
、
平
成
10
年
に
「
個
人
情
報
保
護
に

関
す
る
学
習
塾
に
お
け
る
ガ
イ
ド
ラ
イ

ン
」
を
策
定
し
、
会
員
の
遵
守
を
徹
底

す
る
と
と
も
に
、
非
加
盟
の
事
業
者
に

対
し
て
も
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
に
準
じ
た
個

人
情
報
保
護
の
取
り
組
み
を
実
施
す
る

よ
う
呼
び
か
け
て
い
ま
す
。
ま
た
、
Ｊ

Ｊ
Ａ
が
平
成
11
年
に
策
定
し
た
「
学
習

塾
業
界
の
自
主
基
準
」に
お
い
て
も
「
第

７
章 

個
人
情
報
の
保
護
」
に
お
い
て
、

「
個
人
情
報
保
護
法
等
の
遵
守
」
と
「
プ

ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
制
度
の
活
用
」
に
つ

い
て
明
記
し

て
い
ま
す
。

 

「
プ
ラ
イ
バ

シ
ー
マ
ー
ク

制
度
」
と
は
、

個
人
情
報
保

護
法
に
先
駆

け
て
平
成
10
年
よ
り
、
一
般
財
団
法
人

日
本
情
報
経
済
社
会
推
進
協
会
（
Ｊ
Ｉ

Ｐ
Ｄ
Ｅ
Ｃ
）
が
運
用
す
る
制
度
で
、
日

本
工
業
規
格
「
Ｊ
Ｉ
Ｓ 

Ｑ 

１
５
０
０
１ 

個
人
情
報
保
護
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ

ム―

要
求
事
項
」
に
適
合
し
て
個
人
情

報
の
取
扱
い
に
つ
い
て
適
切
で
あ
る
と

評
価
で
き
た
事
業
者
に
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

マ
ー
ク
を
付
与
す
る
も
の
で
す
。
学
習

塾
業
界
に
お
い
て
は
、
Ｊ
Ｊ
Ａ
が
「
プ

ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
指
定
審
査
機
関
」

と
し
て
、
申
請
の
受
付
、
審
査
、
付
与

を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
事
業
者
は
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク

の
取
得
・
維
持
を
通
し
て
、
個
人
情
報

保
護
に
係
る
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
（
計

画
・
実
施
・
点
検
・
見
直
し
）
と
リ
ス
ク

管
理
を
継
続
す
る
こ
と
に
よ
り
、
組
織

内
の
個
人
情
報
保
護
意
識
を
高
め
、
漏

え
い
防
止
に
つ
な
げ
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。
ま
た
、
個
人
情
報
の
管
理
に
つ
い

て
客
観
的
な
基
準
を
満
た
し
て
い
る
こ

と
を
対
外
的
に
示
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
学
習
塾
の
現
場
で
も
、
個
人
情
報
の

管
理
の
徹
底
、
リ
ス
ク
の
未
然
防
止
、

そ
の
よ
う
な
取
り
組
み
を
生
徒
・
保
護

者
に
向
け
て
分
か
り
や
す
く
提
示
し
信

個人情報保護法改正で、
さらに幅広い事業者が

対象に
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◆

◆

今回の個人情報保護法改正により、
取り扱う個人情報の件数が5,000件以下
の学習塾も、法律の対象になる予定です！

頼
感
を
高
め
る
た
め
、
ま
た
他
塾
と
の

差
別
化
の
た
め
に
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー

ク
を
取
得
し
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

　
次
回
か
ら
、
実
際
に
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

マ
ー
ク
を
取
得
さ
れ
た
学
習
塾
が
ど
の

よ
う
に
個
人
情
報
を
管
理
さ
れ
て
い
る

か
、
保
護
と
利
活
用
を
両
立
さ
せ
る
取

り
組
み
や
工
夫
な
ど
に
つ
い
て
具
体
的

に
ご
紹
介
し
て
ま
い
り
ま
す
。

（
文
／
公
益
社
団
法
人
全
国
学
習
塾
協

会
（
Ｊ
Ｊ
Ａ
）、
一
般

財
団
法
人
日
本
情
報

経
済
社
会
推
進
協
会

（
Ｊ
Ｉ
Ｐ
Ｄ
Ｅ
Ｃ
））

◆
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各
地
の
教
育
委
員
会
や
学
校
、
自
治
体

か
ら
補
助
金
を
得
た
非
営
利
団
体
等
が

運
営
す
る
「
公
営
塾
」
が
急
増
し
た
。

こ
れ
ら
は
大
別
す
る
と
、①
文
科
省「
全

国
学
力
・
学
習
状
況
調
査
」
な
ど
で
判

明
し
た
地
域
間
格
差
、
学
校
間
格
差
の

是
正
を
目
的
と
す
る
も
の
（
沖
縄
県
中

城
村
の
「
ご
ざ
ま
る
学
力
パ
ワ
ー
ア
ッ

プ
塾
」
な
ど
）、
②
家
計
収
入
に
よ
る

学
力
格
差
の
是
正
を
目
的
と
す
る
も

の
（
福
岡
県
北
九
州
市
の
「
中
学
生
ひ

ま
わ
り
塾
」
な
ど
）、
③
過
疎
地
の
村

お
こ
し
町
お
こ
し
を
目
的
と
す
る
も
の

（
広
島
県
安
芸
太
田
町
加
計
高
校
の「
放

課
後
進
路
対
策
講
座
」
な
ど
）
等
々
に

分
か
れ
る
。
ほ
と
ん
ど
が
学
校
や
公
民

館
な
ど
の
公
共
施
設
で
開
催
さ
れ
、
指

導
に
は
委
託
を
受
け
た
学
習
塾
や
元
教

員
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
大
学
生
な
ど
が

あ
た
る
。
受
講
料
は
い
ず
れ
も
無
料
な

い
し
極
め
て
低
額
。
急
増
し
た
と
い
っ

て
も
現
時
点
で
は
塾
業
界
の
大
勢
に
影

響
を
与
え
る
ほ
ど
の
と
こ
ろ
ま
で
行
っ

て
い
な
い
が
、
こ
の
10
月
に
は
「
学
習

支
援
」
が
条
文
に
明
記
さ
れ
た
「
母
子

及
び
父
子
並
び
に
寡
婦
福
祉
法
」
が
改

正
施
行
さ
れ
、
２
０
１
５
年
４
月
に
は

教
育
委
員
会
へ
の
首
長
権
限
が
強
化
さ

れ
た
「
地
方
教
育
行
政
法
」
が
施
行
さ

れ
る
。
こ
う
し
た
公
営
塾
は
さ
ら
に
増

加
し
、
い
ず
れ
業
界
に
も
大
き
な
影
響

を
与
え
る
こ
と
に
な
る
の
で
は
な
か
ろ

う
か
。

 「学習塾、教養・技能教授業」の４月～９月期の売上高は前年同期比 7.89％減（総務省
「サービス産業動向調査」）、中～大規模塾の売上高は同比 0.04％減（経産省「特定サービ
ス産業動態統計調査」）、株式公開塾 17 社の売上高は同比 1.27％増（各社四半期報告書
／うち６社は３～８月期）──数字に端的に表れているように、２０１４年の塾業界は「低迷」
の１年であった。直接の原因は消費税の増税だろうが、もちろんそれだけではない。この国
は今、社会構造すなわち産業構造、人口構成、富の分配システム等々が大きく変容してい
る過程にあり、学習塾業界もまたそれに対応する経営戦略を模索している最中にある。方
丈記にいう「ふるさとは既にあれて、新都はいまだならず」と同じ状態といえば分かりや
すかろう。需要に対して適切な供給が行えるわけはなく、それが低迷のもうひとつの大き
な原因となったとみて間違いない。では、そうした状況下の塾業界でこの１年―13 年12
月～14 年11月―にどんな出来事があったのか。塾と教育社・民間教育研究所が選んだ
今年の10 大ニュースをお届けする。

社会構造が大きく変容する中、
経営戦略を模索する学習塾業界

1

学習塾にかかわる10大ニュース 2013.12⇒14.11

（塾と教育社・民間教育研究所）

教育委員会、学校、非営利団体等
による公営塾の急増

第 位
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―
―

ど
の
よ
う
に
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

マ
ー
ク
を
お
知
り
に
な
り
ま
し
た
か
。

　
平
成
17
年
に
個
人
情
報
保
護
法
（
個

人
情
報
の
保
護
に
関
す
る
法
律
）
が
全

面
施
行
さ
れ
た
の
を
受
け
、
自
社
と
し

て
の
情
報
管
理
体
制
の
構
築
を
図
る
に

あ
た
り
、
実
際
に
ど
の
よ
う
な
手
段
・

方
法
を
と
れ
ば
、
法
的
に
も
機
能
的
に

も
適
正
な
管
理
・
運
用
が
で
き
る
の
か

と
様
々
検
討
し
て
い
た
と
き
に
、
公
益

社
団
法
人
全
国
学
習
塾
協
会（
Ｊ
Ｊ
Ａ
）

か
ら
の
ご
紹
介
で
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー

ク
を
知
り
ま
し
た
。

―
―

な
ぜ
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
を

取
得
し
よ
う
と
思
っ
た
の
で
す
か
。

　
生
徒
・
保
護
者
か
ら
信
頼
さ
れ
、
安

心
し
て
通
っ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
す

る
た
め
、
と
い
う
こ
と
が
一
番
の
理
由

で
す
。
ま
た
、
取
得
に
よ
っ
て
Ｉ
Ｒ
の

観
点
か
ら
も
、
企
業
と
し
て
の
信
頼
と

価
値
が
高
ま
る
と
考
え
ま
し
た
。
学
習

塾
は
、
生
徒
一
人
ひ
と
り
の
成
績
動
向

や
学
習
指
導
状
況
、
相
談
問
い
合
わ
せ

履
歴
、
進
学
先
等
、
病
院
の
カ
ル
テ
の

よ
う
な
極
め
て
機
微
な
個
人
情
報
を
保

有
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
ら
の
情
報
を
適

切
に
管
理
す
る
手
法
を
確
立
し
継
続
し

て
い
く
た
め
に
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー

ク
を
取
得
し
よ
う
と
考
え
ま
し
た
。

―
―

個
人
情
報
管
理
に
つ
い
て
、
ど
の

よ
う
な
取
り
組
み
を
さ
れ
て
い
ま
す

か
。

　
例
え
ば
、
生
徒
の
入
塾
時
に
個
人
情

報
取
扱
い
に
関
す
る
同
意
書
の
記
載
を

お
願
い
し
て
お
り
ま
す
が
、
そ
の
同
意

内
容
は
、
塾
内
で
の
掲
示
（
教
室
・
事

務
室
で
掲
示
す
る
成
績
上
位
者
の
一
覧

表
や
弊
社
作
成
の
刊
行
物
へ
の
掲
載

等
）、
募
集
活
動
（
広
告
媒
体
へ
の
実

名
や
ス
ナ
ッ
プ
写
真
の
使
用
等
）
と
い

う
よ
う
に
、
で
き
る
だ
け
細
分
化
し
て

個
別
に
同
意
を
得
て
い
ま
す
。
教
室
内

掲
示
や
刊
行
物
に
成
績
優
秀
者
を
掲

載
す
る
こ
と
は
、
生
徒
に
自
信
と
や
る

気
を
促
す
と
と
も
に
、
ラ
イ
バ
ル
を
意

識
し
な
が
ら
競
争
し
合
っ
て
も
ら
う
た

め
に
続
け
て
き
た
早
稲
田
ア
カ
デ
ミ
ー

の
文
化
な
の
で
、
保
護
者
の
方
に
と
っ

て
は
大
変
ご
面
倒
で
は
あ
り
ま
す
が
、

こ
の
よ
う
な
同
意
書
の
記
載
を
お
願
い

し
て
お
り
ま
す
。
ま
た
、
個
人
情
報
や

機
密
情
報
の
社
外
へ
の
持
ち
出
し
を
禁

止
す
る
、
全
校
舎
の
す
べ
て
の
パ
ソ
コ

ン
を
本
社
に
て
監
視
し
、
Ｕ
Ｓ
Ｂ
メ
モ

リ
を
使
用
で
き
な
い
よ
う
に
す
る
等
、

シ
ス
テ
ム
面
で
の
対
策
も
行
っ
て
い
ま

す
。
し
か
し
最
も
大
切
な
こ
と
は
、「
従

業
員
の
意
識
・
行
動
」
で
あ
る
と
考
え

ま
す
。
各
校
舎
に
お
け
る
出
席
簿
の
受

け
渡
し
等
の
ル
ー
ル
の
徹
底
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ

投
稿
に
つ
い
て
の
注
意
喚
起
と
い
っ
た

日
常
的
な
取
り
組
み
を
進
め
る
と
と
も

に
、
地
域
ブ
ロ
ッ
ク
研
修
の
際
に
個
人

情
報
管
理
を
テ
ー
マ
と
し
た
研
修
等
も

行
っ
て
い
ま
す
。

　
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
取
得
に
向
け

た
取
り
組
み
を
始
め
た
当
初
は
、不
便
、

早稲田アカデミーが語る
プライバシーマーク取得

のメリット

■プライバシーマークの詳細について・お問い合せ
公益社団法人全国学習塾協会（JJA）　
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　［TEL］03-5860-7560　［お問い合せフォーム］http://www.jipdec.or.jp/ov/inquiry.html

◆

◆

で
は
、
個
人
情
報
に
対
す
る
高
い
意
識

と
適
切
な
管
理
手
法
を
定
着
す
る
こ
と

が
で
き
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

―
―

プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
を
取
得

し
て
ど
の
よ
う
な
メ
リ
ッ
ト
・
効
果
が

あ
り
ま
し
た
か
。

　
従
業
員
の
個
人
情
報
管
理
へ
の
意
識

が
確
実
に
高
ま
り
、
個
人
情
報
管
理

に
関
す
る
体
制
と
ル
ー
ル
を
確
立
で
き

ま
し
た
。
ま
た
個
人
情
報
に
限
ら
ず
、

会
社
の
様
々
な
情
報
に
関
し
て
も
意
識

と
管
理
の
レ
ベ
ル
が
高
ま
っ
た
と
思
い

ま
す
。
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
の
取
得

と
継
続
を
通
し
て
個
人
情
報
を
適
切

に
管
理
し
て
い
る
と
い
う
こ
と
は
、
そ

れ
自
体
が
塾
を
選
択
す
る
際
の
直
接

の
決
め
手
と
な
ら
な
く
て
も
、
生
徒
と

保
護
者
に
安
心
し
信
頼
し
て
い
た
だ
く

こ
と
に
つ
な
が
り
、
弊
社
に
入
塾
を
決

め
よ
う
と
思
う
一
つ
の
要
因
に
な
っ
て

い
る
と
思
い
ま
す
。

◆

学習塾における
個人情報の 管理第2回

煩
雑
と
い
っ
た

声
が
あ
り
ま
し

た
が
、
更
新
を

重
ね
る
な
か
で

ル
ー
ル
を
徹
底

し
て
い
く
こ
と

が
で
き
、
現
在

早稲田アカデミー・個人情報管理担当の方々

東
京
・
池
袋
に
あ
る
早
稲
田
ア
カ
デ
ミ
ー
本
社

民
間
教
育
学
原
論

原
理
原
則
に
遡
っ
て
、

事
業
目
的
、戦
略
、戦
術
の
点
検
を

第21回

　
亡
く
な
っ
た
高
倉
健
の
主
演
映
画
「
幸
福
の
黄
色
い
ハ
ン
カ
チ
」
が
先
般
、
テ
レ
ビ
地
上

波
に
登
場
し
た
。
調
べ
て
み
る
と
こ
の
映
画
の
封
切
り
は
１
９
７
７
年
の
秋
で
、
そ
の
頃
私
は

ま
だ
学
生
だ
っ
た
。
当
時
、
ロ
ー
ド
シ
ョ
ー
を
観
に
行
く
経
済
的
余
裕
な
ど
な
か
っ
た
は
ず

だ
が
、
ど
う
い
う
わ
け
か
こ
の
映
画
と
、
数
カ
月
前
の
同
じ
高
倉
健
『
八
甲
田
山
』
は
封
切

り
直
後
に
出
か
け
て
い
る
。
前
評
判
が
高
か
っ
た
の
だ
ろ
う
。

　
観
た
時
の
印
象
は
と
い
う
と
、
さ
ほ
ど
芳
し
い
も
の
で
は
な
か
っ
た
。
高
倉
健
や
共
演
し

た
桃
井
か
お
り
、
武
田
鉄
也
の
演
技
に
不
満
が
あ
っ
た
わ
け
で
は
な
い
。『
男
は
つ
ら
い
よ
』

の
山
田
洋
次
監
督
の
作
風
は
嫌
い
で
は
な
か
っ
た
か
ら
、
演
出
に
も
不
満
は
な
か
っ
た
。
ど
こ

ろ
か
エ
ン
デ
ィ
ン
グ
の
、
青
空
を
つ
い
て
数
え
き
れ
な
い
く
ら
い
の
黄
色
い
ハ
ン
カ
チ
が
は
た

め
く
シ
ー
ン
で
は
、
結
末
は
予
測
で
き
て
い
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
涙
を
抑
え
き
れ
な
か
っ

た
の
を
覚
え
て
い
る
。

　
が
、
ど
う
に
も
釈
然
と
し
な
か
っ
た
。
う
ま
い
言
葉
が
出
て
こ
な
い
が
、
な
に
か
大
切
な

も
の
を
な
く
し
た
よ
う
な
感
じ
が
し
て
、
大
袈
裟
に
言
え
ば
ず
っ
と
そ
の
不
可
解
な
感
覚
を

清
算
し
き
れ
な
い
で
き
た
。

　
と
こ
ろ
が
、
で
あ
る
。
地
上
波
で
放
映
さ
れ
た
映
画
を
37
年
ぶ
り
に
観
て
、
そ
れ
が
氷
解

し
た
。
私
は
そ
の
時
お
そ
ら
く
彼
が
、
古
い
は
や
り
言
葉
を
使
え
ば
「
小
市
民
的
な
善
人
」

へ
と
変
わ
っ
て
し
ま
っ
た
こ
と
に
戸
惑
い
、
落
胆
し
た
の
で
あ
る
。

　
こ
こ
で
言
う
「
善
人
」
に
は
少
し
説
明
が
必
要
か
も
し
れ
な
い
。
善
人
に
対
比
さ
れ
る
言

葉
は
当
然
「
悪
人
」
だ
が
、「
悪
」
は
も
と
も
と
「
墓
の
た
め
に
土
を
掘
っ
て
作
っ
た
穴
」
を

見
て
生
じ
る
穏
や
か
で
な
い
「
感
情
」
を
指
す
。
普
段
あ
ま
り
目
に
す
る
こ
と
の
な
い
、
普

通
で
な
い
も
の
に
対
す
る
畏
怖
や
嫌
忌
の
気
持
ち
と
言
え
ば
想
像
が
つ
く
の
で
は
あ
る
ま
い

か
。

　「
悪
」
は
そ
こ
か
ら
転
じ
て
時
の
支
配
的
な
体
制
、
つ
ま
り
は
平
均
的
常
識
的
な
一
般
大
衆

が
唯
唯
と
し
て
受
け
容
れ
て
い
る
法
や
道
徳
や
文
化
や
風
習
か
ら
外
れ
る
こ
と
を
指
す
よ
う

に
な
っ
た
。
正
統
か
ら
の
逸
脱
で
あ
る
。
し
た
が
っ
て
我
が
国
の
前
近
代
、
仏
法
の
戒
律
に
反

し
て
殺
生
を
生
業
と
し
た
猟
師
は
「
悪
人
」
で
あ
っ
た
し
、
ま
た
、
平
安
末
期
か
ら
鎌
倉
時

代
に
か
け
て
、
時
の
政
治
権
力
に
抵
抗
し
た
者
た
ち
は
「
悪
党
」
と
呼
ば
れ
た
。

25

　
と
こ
ろ
で
戦
後
、
そ
う
し
た
意
味
で
の
悪
人
や
悪
党
が
跋
扈
し
た
時
代
が
２
度
あ
っ
た
。

最
初
は
60
年
安
保
の
時
代
で
あ
り
、
次
が
70
年
安
保
の
時
代
で
あ
る
。

　
高
倉
健
は
後
者
、
70
年
安
保
世
代
の
悪
人
た
ち
か
ら
熱
狂
的
な
支
持
を
う
け
て
誕
生
し
た

ス
タ
ー
で
あ
っ
た
。
彼
が
演
じ
た
任
侠
映
画
の
主
人
公
、『
日
本
侠
客
伝
』
の
辰
巳
の
長
吉
や

玉
井
金
五
郎
、『
昭
和
残
侠
伝
』
の
寺
島
清
次
や
花
田
秀
五
郎
は
、
敵
役
の
親
分
ど
も
の
理
不

尽
な
仕
打
ち
を
耐
え
忍
ん
だ
の
ち
、
必
ず
最
後
に
殴
り
込
み
を
か
け
る
。
赤
い
着
物
を
着
る

（
下
獄
）
か
白
い
着
物
を
着
る
（
死
ぬ
）
か
を
覚
悟
の
上
で
、
着
流
し
姿
に
長
ド
ス
抱
え
て
た

だ
一
人
波
打
ち
際
を
歩
い
て
い
く
主
人
公
の
心
情
に
、
白
い
タ
オ
ル
を
首
に
巻
き
ヘ
ル
メ
ッ
ト

を
被
っ
て
集
会
に
向
か
う
自
ら
の
心
情
が
重
な
っ
て
見
え
た
の
で
あ
ろ
う
。

　
橋
本
治
を
世
に
出
し
た
イ
ラ
ス
ト
が
あ
る
。68
年
の
東
大
駒
場
祭
の
ポ
ス
タ
ー
で
あ
る
。「
と

め
て
く
れ
る
な
お
っ
か
さ
ん
　
背
中
の
い
ち
ょ
う
が
泣
い
て
い
る
」と
い
う
キ
ャ
ッ
チ
の
横
で
、

木
綿
の
サ
ラ
シ
に
倶
梨
伽
羅
紋
紋
の
も
ろ
は
だ
脱
い
で
立
つ
男
の
モ
デ
ル
は
紛
れ
も
な
く
健

さ
ん
で
あ
っ
た
。
俳
優
・
高
倉
健
は
単
な
る
ス
タ
ー
と
い
う
よ
り
む
し
ろ
、
命
が
け
で
支
配
的

な
体
制
に
抵
抗
す
る
若
い
悪
人
た
ち
の
シ
ン
ボ
ル
で
あ
っ
た
と
言
っ
て
よ
い
か
も
し
れ
な
い
。

　
そ
の
健
さ
ん
が
あ
ろ
う
こ
と
か
、
小
さ
な
幸
せ
を
求
め
る
平
凡
な
「
善
人
」
に
変
わ
り
果

て
て
し
ま
っ
て
い
た
。

　
77
年
と
い
え
ば
す
で
に
学
生
運
動
の
季
節
は
終
わ
っ
て
い
た
。「
就
職
が
決
ま
っ
て
髪
を
切
っ

て
き
た
時
」と
歌
う
ユ
ー
ミ
ン
の
曲
が
ヒ
ッ
ト
し
た
の
は
75
年
で
あ
っ
た
。
健
さ
ん
の
変
身
は
、

遅
れ
て
き
た
安
保
世
代
の
一
人
だ
っ
た
私
に
そ
の
こ
と
を
改
め
て
思
い
知
ら
せ
た
の
で
あ
る
。

　
こ
こ
で
、当
時
の
学
生
運
動
が
ど
う
い
う
意
味
を
持
っ
て
い
た
の
か
を
問
う
つ
も
り
は
な
い
。

ま
た
現
在
の
、
い
わ
ゆ
る
ヤ
ク
ザ
社
会
を
是
認
す
る
つ
も
り
も
な
い
。
た
だ
私
は
、
お
隣
の

国
や
イ
ス
ラ
ム
国
、
あ
る
い
は
戦
前
の
こ
の
国
の
よ
う
な
、
正
統
か
ら
外
れ
た
思
想
や
存
在

を
い
っ
さ
い
許
容
し
な
い
社
会
、
排
除
す
る
社
会
は
健
全
で
は
な
い
と
考
え
て
い
る
。
あ
れ

か
ら
さ
ら
に
一
世
代
が
経
っ
た
昨
年
10
月
、
中
教
審
が
小
中
学
校
の
「
道
徳
の
時
間
」
を
教

科
に
格
上
げ
す
る
よ
う
文
科
相
に
答
申
し
た
。
こ
の
こ
と
が
い
ず
れ
何
を
も
た
ら
す
こ
と
に

な
る
の
か
、
じ
っ
く
り
と
考
え
る
必
要
が
あ
る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。
　
　
　
　
　
　

（
小
林
弘
典
）

「
善
人
」に
な
っ
て
ほ
し
く
な
か
っ
た

高
倉
健
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―
―
ど
の
よ
う
に
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

マ
ー
ク
を
お
知
り
に
な
り
ま
し
た
か
。

　
公
益
社
団
法
人
全
国
学
習
塾
協
会

（
Ｊ
Ｊ
Ａ
）
の
学
習
塾
認
証
を
取
得
し

て
お
り
、
個
人
情
報
管
理
に
つ
い
て
も

重
要
な
こ
と
と
考
え
て
体
制
整
備
を

進
め
て
き
ま
し
た
。
そ
の
過
程
で
Ｊ

Ｊ
Ａ
か
ら
、「
学
習
塾
業
界
に
お
け
る

事
業
活
動
の
適
正
化
に
関
す
る
自
主

基
準
」
に
お
い
て
「
取
得
す
る
こ
と
が

望
ま
し
い
」
と
さ
れ
て
い
る
プ
ラ
イ
バ

シ
ー
マ
ー
ク
に
つ
い
て
ご
紹
介
い
た
だ

い
て
知
り
ま
し
た
。

―
―
な
ぜ
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
を

取
得
し
よ
う
と
思
っ
た
の
で
す
か
。

　
生
徒
の
志
望
校
や
成
績
を
含
め
、

様
々
な
機
微
情
報
を
保
有
し
て
い
る

立
場
か
ら
、
個
人
情
報
に
対
す
る
社

内
の
意
識
を
高
め
、
管
理
水
準
を
上

げ
る
た
め
、ま
た
、基
準
に
則
っ
て
し
っ

か
り
と
管
理
し
て
い
る
こ
と
を
対
外

的
に
ア
ピ
ー
ル
す
る
手
段
と
も
な
る

た
め
、
取
得
し
よ
う
と
考
え
ま
し
た
。

イ
ニ
シ
ャ
ル
、
写
真
な
ど
掲
載
し
て
よ

い
情
報
に
つ
い
て
き
め
細
か
く
同
意
を

と
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
成
績
な
ど
目
に
見
え
る
形

の
情
報
の
み
で
な
く
、
塾
で
の
生
徒

の
話
か
ら
講
師
が
情
報
と
し
て
知
っ

て
い
る
生
徒
の
学
校
生
活
、
友
人
関

係
、
恋
愛
な
ど
の
話
に
も
、
第
三
者

に
漏
洩
し
て
は
な
ら
な
い
繊
細
な
情

報
が
含
ま
れ
て
い
ま
す
。
漏
洩
の
原

因
も
故
意
や
過
失
に
限
ら
ず
、
例
え

ば
、
生
徒
の
学
力
を
向
上
さ
せ
た
い
と

い
う
善
意
に
よ
る
行
為
で
あ
っ
て
も
、

第
三
者
へ
の
相
談
は
も
ち
ろ
ん
、
校

舎
外
で
の
講
師
同
士
の
相
談
な
ど
は
、

生
徒
の
情
報
の
漏
洩
に
つ
な
が
っ
て
し

ま
い
ま
す
。
そ
こ
で
、
シ
ス
テ
ム
、
規

定
・
ル
ー
ル
を
し
っ
か
り
と
整
備
し
た

上
で
、
講
師
・
職
員
の
一
人
ひ
と
り
に

「
非
常
に
繊
細
で
機
微
な
個
人
情
報
を

預
か
っ
て
い
る
こ
と
」
と
「
注
意
す
べ

創英ゼミナールが語る
プライバシーマーク取得のメリット
講師・職員の「意識の持ち方」が大切

■プライバシーマークの詳細について・お問い合せ
公益社団法人全国学習塾協会（JJA）　
　http://www.jja.or.jp/privacy/index.html 
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き
点
」
を
つ
ね
に
意
識
し
て
も
ら
う
こ

と
が
最
も
大
切
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

日
頃
か
ら
各
校
舎
で
互
い
に
注
意
喚

起
を
し
合
い
、
リ
ス
ク
と
な
り
得
る
こ

と
を
見
つ
け
た
ら
す
ぐ
に
対
応
す
る

こ
と
を
習
慣
と
し
、
全
校
舎
の
講
師
・

職
員
が
集
ま
る
会
社
全
体
の
研
修
会

で
も
個
人
情
報
管
理
に
関
す
る
研
修

を
行
っ
て
い
ま
す
。

―
―
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
を
取
得

し
て
ど
の
よ
う
な
メ
リ
ッ
ト
・
効
果

が
あ
り
ま
し
た
か
。

　
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
の
取
得
・
更

新
を
通
し
て
シ
ス
テ
ム
や
ル
ー
ル
・
規

定
の
整
備
と
併
せ
、
意
識
の
持
ち
方

に
つ
い
て
も
訴
え
か
け
て
き
た
こ
と

に
よ
り
、
講
師
・
職
員
の
一
人
ひ
と
り

に
個
人
情
報
に
対
し
て
高
い
意
識
を

持
っ
て
も
ら
え
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

ま
た
保
護
者
の
方
に
は
、
マ
ー
ク
そ
の

も
の
に
注
目
し
て
い
た
だ
く
こ
と
は
少

な
い
で
す
が
、
個
人
情
報
利
用
の
際
の

同
意
取
得
を
は
じ
め
、
日
頃
か
ら
個

人
情
報
の
取
得
・
管
理
の
際
の
厳
格

な
プ
ロ
セ
ス
に
接
し
て
い
た
だ
い
て
お

り
、
そ
の
よ
う
な
実
際
の
取
り
組
み

に
つ
い
て
信
頼
・
評
価
し
て
い
た
だ
い

て
い
る
と
思
い
ま
す
。

創英ゼミナール・個人情報管理担当の石坂氏、添田氏

―
―
個
人
情

報
管
理
に
つ
い

て
、
ど
の
よ
う

な
取
り
組
み
を

さ
れ
て
い
ま
す

か
。

　
個
人
情
報
を

含
む
印
刷
物
や

記
憶
媒
体
を
外

部
で
紛
失
す
る

と
い
っ
た
リ
ス

ク
を
可
能
な
限
り
低
減
す
る
た
め
に
、

シ
ス
テ
ム
の
面
で
は
、
会
社
全
体
で
記

憶
媒
体
に
情
報
を
書
き
出
せ
な
い
Ｐ

Ｃ
を
利
用
し
、
校
舎
間
で
情
報
を
や

り
取
り
す
る
場
合
は
通
信
記
録
も
残

る
Ｆ
Ａ
Ｘ
や
電
子
メ
ー
ル
で
行
う
な
ど

の
対
応
を
し
て
い
ま
す
。
ま
た
日
頃
か

ら
各
校
舎
で
、
生
徒
の
個
人
情
報
へ
の

ア
ク
セ
ス
、
授
業
記
録
や
個
人
情
報
の

保
管
・
廃
棄
に
つ
い
て
し
っ
か
り
と
規

定
・
ル
ー
ル
を
定
め
る
と
と
も
に
、
広

告
へ
の
生
徒
の
成
績
・
活
動
な
ど
の
掲

載
や
生
徒
の
読
書
感
想
文
を
集
め
た

文
集
の
発
行
な
ど
の
際
に
は
、
実
名
、

経営理念は
「夢見る力と大きな感動を」

創英ゼミナール（株式会社 創英コーポレーション）
　神奈川県平塚市宝町3-1 MNビル11階
　http://www.souei.net/outline
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広く求めています。ぜひ、ご参加ください。

web投稿

　
ロ
ボ
ッ
ト
教
材
を
使
っ

た
オ
リ
ジ
ナ
ル
・
カ
リ
キ
ュ

ラ
ム
で
科
学
を
楽
し
く
学
ぶ

学
習
塾
（
ク
レ
フ
ァ
ス
及
び
ク
レ
フ
ァ
ス

ジ
ュ
ニ
ア
エ
リ
ー
ト
）
を
全
国
的
に
展
開
し

て
い
る
株
式
会
社
ロ
ボ
ッ
ト
科
学
教
育
は
、
ソ

フ
ト
バ
ン
ク
グ
ル
ー
プ
の
感
情
認
識
パ
ー
ソ
ナ
ル

ロ
ボ
ッ
ト
Ｐ
ｅ
ｐ
ｐ
ｅ
ｒ
を
使
っ
た
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン

グ
・
コ
ー
ス
を
２
０
１
５
年
5
月
に
開
講
す
る
と

発
表
し
た
。

　
同
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
・
コ
ー
ス
は
小
学
3
年
生

～
中
学
3
年
生
を
対
象
と
し
、
ロ
ボ
ッ
ト
科
学
教

育
が
10
年
以
上
の
歳
月
を
通
し
て
作
り
上
げ
た
オ

リ
ジ
ナ
ル
の
科
学
教
育
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
に
Ｐ
ｅ
ｐ

ｐ
ｅ
ｒ
の
感
情
認
識
機
能
の
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
学

習
を
取
り
込
ん
だ
も
の
。
Ｐ
ｅ
ｐ
ｐ
ｅ
ｒ
に
は
表

情
と
声
か
ら
人
の
感
情
を
察
す
る
こ
と
が
で
き
る

最
新
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
が
備
わ
っ
て
い
る
た
め
、
物

体
を
動
か
す
た
め
の
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
だ
け
で
は

な
く
、
人
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
る
た
め

に
必
要
な
動
き
や
感
情
を
表
現
す
る
プ
ロ
グ
ラ
ミ

ン
グ
を
学
べ
る
こ
と
が
特
徴
だ
。
同
コ
ー
ス
で
は

ア
イ
コ
ン
を
使
っ
た
人
工
知
能
の
プ
ロ

グ
ラ
ミ
ン
グ
技
術
に

加
え
、
人
間
の

制
御
を
超
え
て
ロ
ボ
ッ

ト
は
自
律
す
べ
き
か
な
ど
と

い
っ
た
人
と
ロ
ボ
ッ
ト
の
共
生
の
あ
り
方
に
つ

い
て
も
ク
ラ
ス
内
で
議
論
し
た
り
、
エ
ッ
セ
ー
を

書
い
た
り
す
る
。

　
ロ
ボ
ッ
ト
科
学
教
育
で
は
今
後
ま
す
ま
す
ロ

ボ
ッ
ト
が
生
活
や
社
会
に
身
近
な
も
の
に
な
っ
て

い
く
と
考
え
、
こ
の
よ
う
な
機
会
を
提
供
す
る
こ

と
で
子
ど
も
た
ち
が
自
ら
ロ
ボ
ッ
ト
が
動
く
仕
組

み
や
活
用
方
法
、
社
会
に
及
ぼ
す
影
響
な
ど
に
つ

い
て
学
び
考
え
る
こ
と
で
、
科
学
技
術
立
国
日
本

の
将
来
を
担
う
子
ど
も
た
ち
を
育
ん
で
い
き
た
い

と
考
え
て
い
る
。

　
ま
た
、
ロ
ボ
ッ
ト
科
学
教
育
で
は
誰
も
が
カ
リ

キ
ュ
ラ
ム
に
沿
っ
て
指
導
で
き
る
よ
う
、
教
師
向

け
の
指
導
書
を
作
成
し
、
小
・
中
学
校
や
学
習
塾

な
ど
の
教
育
機
関
に
パ
ッ
ケ
ー
ジ
と
し
て
提
供
す

る
こ
と
も
検
討
し
て
い
る
。

　
5
月
の
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
・
コ
ー
ス
開
講
に
先

立
ち
、
ロ
ボ
ッ
ト
科
学
教
育
で
は
ロ
ボ
ッ
ト
を
作

り
な
が
ら
科
学
を
学
ぶ
教
室
「
ク
レ
フ
ァ
ス
」
に

お
い
て
、ロ
ボ
ッ
ト
基
礎
講
座
で
あ
る
プ
レ
ス
ク
ー

ル
（
4
月
か
ら
始
ま
る
本
コ
ー
ス
の
準
備
講
座
）

の
受
講
生
（
新
小
学
3
年
生
以
上
）
を
対
象
に
、

昨
年
12
月
か
ら
Ｐ
ｅ
ｐ
ｐ
ｅ
ｒ
を
使
っ
た
プ
ロ
グ

ラ
ミ
ン
グ
体
験
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
し
て
い
る
。

ロボット科学教育、Ｐｅｐｐｅｒを用いた
新教育カリキュラムを開始

感情認識パーソナルロボットPepper

jk027.indd   42-43 15/02/19   15:59
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特
に
中
１
継
続
の
時
に
多
い
で
す
ね
。
そ

れ
が
中
２
で
も
目
に
つ
く
よ
う
に
な
り
ま

し
た
。
そ
れ
ほ
ど
増
え
た
わ
け
じ
ゃ
な
い

け
れ
ど
、
以
前
よ
り
あ
る
と
思
い
ま
す
。

C
氏
　
集
団
指
導
は
個
別
指
導
に
は
な

い
ニ
ー
ズ
、
例
え
ば
５
教
科
指
導
と
か
強

力
な
定
期
テ
ス
ト
対
策
と
か
と
い
う
ニ
ー

ズ
を
拾
っ
て
い
る
と
か
、
価
格
が
お
手
頃

と
か
良
い
と
こ
ろ
は
あ
る
の
で
、
個
別
指

導
の
勢
い
が
止
ま
っ
た
と
い
う
の
は
あ
る

意
味
、
集
団
指
導
と
個
別
指
導
の
割
合

が
適
正
値
に
近
づ
い
て
き
て
い
る
と
い
う

こ
と
か
な
？
と
い
う
印
象
で
す
。
ど
ち
ら

か
が
大
崩
れ
し
て
い
く
と
い
う
予
想
は
あ

り
ま
せ
ん
。
た
だ
、
Ｆ
Ｃ
な
ど
で
増
え
す

ぎ
た
個
別
が
淘
汰
さ
れ
る
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
？

E
氏
　
な
る
ほ
ど
！ 

最
近
に
な
っ
て
、

よ
く
わ
か
ら
な
い
個
別
指
導
塾
が
衰
退

し
か
か
っ
て
い
る
の
を
目
に
し
ま
す
よ
。

う
ち
は
個
別
指
導
教
室
も
あ
り
ま
す
が

売
上
の
99
％
が
集
団
指
導
で
、
こ
こ
５
年

は
毎
年
、
前
年
比
１
０
３
％
く
ら
い
を

キ
ー
プ
し
て
い
ま
す
。
と
い
っ
て
も
そ
の

前
に
か
な
り
生
徒
を
減
ら
し
て
い
る
の
で

成
長
と
言
う
よ
り
は
回
復
と
言
っ
た
ほ
う

が
合
っ
て
い
ま
す
が
。

B
氏
　
未
経
験
脱
サ
ラ
組
の
Ｆ
Ｃ
み
た

い
な
個
別
指
導
が
淘
汰
さ
れ
て
い
る
か

ら
、
集
団
指
導
へ
の
回
帰
は
そ
う
い
う
と

こ
ろ
じ
ゃ
な
い
か
な
？ 

集
団
と
個
別
の

併
設
な
ら
あ
ま
り
減
ら
し
て
な
い
と
思

う
。

D
氏
　
個
別
か
ら
転
塾
す
る
場
合
、
最

初
の
個
別
の
印
象
が
あ
ま
り
に
も
悪
く

て
「
そ
れ
な
ら
い
っ
そ
集
団
に
行
っ
て
み

よ
う
か
」
と
い
う
揺
り
戻
し
的
な
も
の
も

あ
る
と
思
い
ま
す
よ
。

B
氏
　
個
別
の
イ
メ
ー
ジ
が
悪
く
な
っ

ち
ゃ
う
よ
ね
。

D
氏
　
１
対
２
の
個
別
じ
ゃ
な
く
、
ほ
と

ん
ど
自
習
し
か
さ
せ
て
い
な
い
よ
う
な
個

別
も
あ
る
し
、
そ
う
い
う
意
味
で
個
別
全

体
の
評
判
、
評
価
が
落
ち
て
い
る
ん
じ
ゃ

な
い
か
な
？

結
局
の
と
こ
ろ
は

塾
の
実
力
次
第

A
氏
　
B
さ
ん
に
と
っ
て
は
ど
こ
ま
で
が

個
別
な
の
？ 

１
対
2
な
の
？

B
氏
　
う
ち
は
１
対
４
ま
で
や
っ
て
い
ま

す
。
学
習
塾
協
会
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
で
も

生
徒
数
に
限
ら
ず
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
が
別
々

な
ら
個
別
指
導
、
1
対
1
は
個
人
指
導

と
定
義
さ
れ
て
い
ま
す
。
経
産
省
の
学
習

塾
サ
ー
ビ
ス
調
査
で
は
「
個
別
は
1
対
3

ま
で
」
と
定
義
が
あ
っ
た
の
で
、統
計
上
、

集
団
指
導
に
カ
テ
ゴ
ラ
イ
ズ
さ
れ
て
い
る

個
別
指
導
は
か
な
り
あ
る
で
し
ょ
う
ね
。

A
氏
　
１
対
５
と
か
、
１
対
６
も
あ
る
け

ど
６
人
っ
て
個
別
指
導
っ
て
言
え
る
の
か

な
？

D
氏
　
個
別
指
導
に
期
待
し
て
行
っ
た

の
に
「
１
対
６
？ 

じ
ゃ
あ
集
団
と
変
わ

ら
な
い
よ
ね
」
っ
て
集
団
に
移
る
っ
て
い

う
の
も
あ
る
ん
じ
ゃ
な
い
？

B
氏
　
確
か
に
数
は
少
な
い
方
が
い
い
と

い
う
親
の
イ
メ
ー
ジ
は
あ
る
け
ど
、
実
際

通
っ
て
「
１
対
４
だ
か
ら
」
と
い
う
理
由

で
退
塾
す
る
ケ
ー
ス
は
な
い
よ
。

D
氏
　
そ
れ
は
そ
こ
で
成
績
が
上
が
っ
て

い
る
か
ら
じ
ゃ
な
い
の
？ 

結
果
が
出
て

い
な
け
れ
ば
そ
の
原
因
を
そ
こ
に
求
め
る

か
も
。

A
氏
　
そ
う
い
う
保
護
者
た
ち
が
求
め

て
い
る
の
は
、
面
倒
見
の
良
さ
。
個
別
の

方
が
自
分
の
子
ど
も
の
面
倒
を
よ
く
見
て

も
ら
え
る
か
ら
成
績
が
上
が
る
と
考
え
る

し
、
１
対
１
は
お
金
が
か
か
る
か
ら
１
対

２
く
ら
い
を
選
ぶ
。
で
も
、
面
倒
見
の
良

さ
や
学
力
向
上
は
生
徒
数
と
は
あ
ま
り

関
係
な
く
て
、
生
徒
が
ど
の
く
ら
い
勉
強

す
る
か
に
よ
っ
て
変
わ
っ
て
く
る
わ
け
だ

か
ら
、
保
護
者
が
望
む
効
果
が
現
れ
た
と

思
え
ば
そ
れ
で
満
足
す
る
。
効
果
が
見
え

な
い
と
他
塾
に
移
る
。
結
局
の
と
こ
ろ
、

集
団
も
個
別
も
塾
の
実
力
次
第
と
い
う

わ
け
だ
。

◆
◆
◆
◆
◆

　
個
別
指
導
塾
が
か
つ
て
の
勢
い
を
失
っ

て
い
る
の
は
確
か
な
よ
う
だ
。
し
か
し
、

そ
れ
は
あ
く
ま
で
も
実
力
の
伴
わ
な
い

個
別
塾
が
淘
汰
さ
れ
始
め
て
い
る
だ
け

の
こ
と
。
ま
た
、
集
団
指
導
塾
の
復
活
と

い
う
の
も
、
質
の
高
い
塾
へ
の
生
徒
の
流

れ
が
加
速
し
て
い
る
だ
け
の
こ
と
。個
別
、

集
団
に
か
か
わ
ら
ず
、
教
務
力
・
組
織
力

が
あ
る
塾
は
成
長
を
続
け
て
い
る
。
と
は

い
え
、
大
学
入
試
改
革
が
実
施
さ
れ
る

と
従
来
通
り
の
塾
の
指
導
で
は
対
応
で

き
な
く
な
る
可
能
性
も
…
。
そ
こ
を
ど
う

乗
り
越
え
る
の
か
。
個
別
、
集
団
と
も
に

大
き
な
転
機
を
迎
え
て
い
る
と
い
え
る
。

若手経営者座談会

集団も個別も、
実力のある塾は
伸びている
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◆

◆ ◆

学習塾における
個人情報の 管理

─
個
人
情
報
の
管
理
に
つ
い
て
、

ど
の
よ
う
な
取
り
組
み
を
さ
れ
て
い

ま
す
か
。

　
個
人
情
報
の
管
理
に
関
す
る
規
定

や
「
個
人
情
報
保
護
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ

ス
テ
ム
」（
個
人
情
報
を
安
全
に
管
理

す
る
体
制
）
は
「
課
せ
ら
れ
て
い
る
・

行
わ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
も
の
」
で
は

な
く
、
そ
れ
を
し
っ
か
り
と
遵
守
す
る

こ
と
で
自
分
た
ち
の
自
信
に
つ
な
が
る

よ
う
な
「
一
つ
の
よ
り
ど
こ
ろ
」
で
あ

る
、
と
い
う
認
識
を
社
内
で
共
有
し

て
い
ま
す
。
個
人
情
報
に
関
す
る
研

修
で
は
、
こ
の
よ
う
な
認
識
自
体
を
、

個
人
情
報
保
護
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ

ム
の
具
体
的
な
手
順
な
ど
と
と
も
に

伝
え
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
日
々
の
管
理
を
徹
底
す
る

と
と
も
に
、
そ
の
体
制
や
手
法
を
外

部
の
目
で
確
認
し
て
も
ら
い
、
よ
り

良
く
改
善
す
る
た
め
の
重
要
な
機
会

と
し
て
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
更
新

見
直
し
た
り
、
新
た
な
対
応
・
対
策
を

検
討
し
た
り
、
必
要
に
応
じ
て
研
修
を

実
施
し
た
り
し
て
い
ま
す
。

─
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
を
い
ち

早
く
取
得
さ
れ
た
の
は
、
ど
の
よ
う

な
お
考
え
か
ら
で
し
ょ
う
か
。

　
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
取
得
の
プ
ロ

セ
ス
を
通
し
て
、
経
営
陣
を
含
め
た
社

員
の
意
識
を
高
め
、
し
っ
か
り
と
し
た

個
人
情
報
管
理
の
体
制
・
仕
組
み
を
つ

く
り
た
い
、
ま
た
、
情
報
を
預
か
る
こ

と
に
対
す
る
保
護
者
と
生
徒
へ
の
責
任

と
社
会
的
な
責
任
を
果
た
し
、
安
心
し

て
通
っ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
し
た
い
、

と
考
え
て
取
得
し
ま
し
た
。
取
得
し
た

当
時
（
２
０
０
０
年
）
は
、
個
人
情
報

保
護
法
の
施
行
前
で
、
個
人
情
報
に

対
す
る
世
間
の
関
心
は
今
ほ
ど
高
く
あ

り
ま
せ
ん
で
し
た
が
、
子
ど
も
た
ち
の

情
報
を
多
く
取
り
扱
っ
て
い
る
学
習
塾

と
し
て
、
そ
の
適
切
な
管
理
体
制
の
整

備
は
急
務
で
あ
る
と
考
え
ま
し
た
。
現

在
は
、
中
萬
学
院
の
事
業
の
柱
の
一
つ

で
あ
る
「
安
心
安
全
へ
の
取
り
組
み
」

の
重
要
な
要
素
と
し
て
個
人
情
報
の
管

理
の
徹
底
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

「個人情報保護マネジメントシステム」は「課せ
られているもの」ではなく「一つのよりどころ」
― 中萬学院が語る個人情報管理とプライバシーマーク

■プライバシーマークの詳細について・お問い合せ
公益社団法人全国学習塾協会（JJA）　
　http://www.jja.or.jp/privacy/index.html 
　［TEL］03-5996-8511　［お問い合せフォーム］https://www.jja.or.jp/contact/
一般財団法人日本情報経済社会推進協会（JIPDEC）
　http://privacymark.jp/privacy_mark/about/index.html
　［TEL］03-5860-7560［お問い合せフォーム］http://www.jipdec.or.jp/ov/inquiry.html

第4回

─
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
を
長
年

　更
新
さ
れ
て
い
る
中
で
、メ
リ
ッ
ト・

効
果
と
し
て
感
じ
る
こ
と
は
あ
り
ま

す
か
。

　
保
護
者
の
方
か
ら
は
、
特
に
情
報

流
出
に
関
す
る
社
会
的
な
事
件
・
事

故
が
起
こ
っ
た
時
に
、「
中
萬
学
院
で

の
個
人
情
報
は
ど
の
よ
う
に
な
っ
て
い

る
の
か
」
と
い
う
お
問
い
合
わ
せ
を
い

た
だ
く
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
よ
う

な
時
に
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
の
付

与
基
準
に
則
っ
て
管
理
し
て
い
る
と
い

う
こ
と
を
、自
信
を
持
っ
て
説
明
で
き
、

安
心
し
て
い
た
だ
く
こ
と
が
で
き
て
い

ま
す
。
ま
た
そ
の
安
心
感
は
、
生
徒
と

保
護
者
の
方
の
中
萬
学
院
に
対
す
る

評
価
・
満
足
度
へ
の
プ
ラ
ス
ア
ル
フ
ァ

と
な
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

　
社
内
の
意
識
に
つ
い
て
は
、
プ
ラ
イ

バ
シ
ー
マ
ー
ク
を
長
年
更
新
し
て
い
る

こ
と
で
、
従
業
員
一
人
ひ
と
り
が
、
日

頃
の
業
務
や
研
修
に
お
い
て
、「
こ
の

よ
う
な
場
合
は
ど
う
す
べ
き
か
」
と
自

主
的
に
具
体
的
に
考
え
る
よ
う
に
な

り
、
社
内
全
体
の
意
識
が
高
ま
っ
て
い

る
と
思
い
ま
す
。

時
の
「
審
査
」
の
機
会
を
最
大
限
に

活
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3月の「塾と教育の世界」 ─── 新聞の見出しから
　　　　　（提供／毎日新聞社）

【03月01日】
▶和歌る？紀になる！: 県教委、中３全員
に英検　児童・生徒の英語力向上へ　予
算倍増、教員の指導力研修も／和歌山
▶長崎中３自殺 :「きえろー」「キモッ」連
絡帳に悪口
▶ひき逃げ : 容疑で小学校教諭逮捕−
高松北署／香川

【03月02日】
▶小中学校のエアコン設置問題 : 対応分
かれる自治体　教育環境に“格差” 県内
普及率 24.3％、全国平均下回る／千葉
▶ 2015 予算から : 福岡市 子どもの貧困対
策 非婚のひとり親家庭に寡婦控除をみな
し適用
▶教員免許状 : 採用試験合格したのに…
偽造で８年小学校教諭
▶渋谷区 :同性カップル“結婚”相当　パー
トナー条例案提出

【03月03日】
▶いじめ調査 : 高知市教委、オンブズに
学校名開示　地裁判決受け小中 63 校／
高知
▶児童養護施設 : 後輩へ「大学行っていい
んだよ」施設から県内初の進学　夢は看
護師、施設員が全力応援／和歌山
▶宗像・河東西小 : タブレット端末使用、
５年生の授業公開　立体を学ぶ　地域の
教諭ら参観　／福岡

【03月04日】
▶過労死 : 持ち帰り残業で　堺市立中教
諭の公務災害認定
▶業務上過失致死 : マッサージで乳児死
亡　大阪府警、容疑でＮＰＯ理事長逮捕
▶私立大一般入試 : 近畿大が２年連続全
国１位に　志願者数
▶大阪大 : ＡＯ入試拡大　全学部、定員
の１割　17 年度から

【03月05日】
▶教育再生会議 : 地域が運営参加「コミュ
ニティ・スクール」全公立校導入を提言
▶懲戒免職 : 女子児童の水着盗む　小学
教諭を処分−−県教委／岐阜

【03月06日】
▶動画学習システム : 不登校、入院の生
徒や社会人に効果的　倉敷の学習塾で導
入／岡山
▶河内町 : 中２の 15 人、ハワイ派遣　英
語研修で 11 月／茨城

【03月07日】
▶角川ドワンゴ : 伊計島に通信制高校　
17 年４月開校計画／沖縄
▶県立高タブレット端末:教材ソフト削除、
現場困惑　「復習に使えない」 １年契約で
県教委指示／佐賀
▶県立高 : エアコン設置 82 校、保護者が
費用負担 県教委調べ／千葉
▶大阪市予算 : 橋下市長　塾代助成を抑
制…保育料値上げ対策
▶大分・別府の保育施設 :「しつけ」園児
を閉じ込め　県が改善指導
▶認可外保育施設 : 乳児、緊縛し保育　
毛布とひもで　宇都宮

【03月08日】　
▶ＩＳ: 世界遺産も破壊　イラク・ハトラ

遺跡　2000 年前古代都市

【03月09日】
▶兵庫・淡路島５人刺殺 :110番「すぐに来
て」 早朝の凶刃、次 と々 静かな山里動揺

【03月10日】
▶爆弾:「小中高に仕掛けた」と藤岡市役
所に郵送　不審物は未発見／群馬
▶県改革委 : 教員らの関与制限を　補助
教材問題、県教委に意見書／静岡
▶くらしナビ・学ぶ : ＠大学　北陸新幹線、
受験地図に影響　開業見据え大学が沿線
学生獲得競争

【03月11日】　
▶万引き : 関東学院高生 36 人 被害総額
30 万円
▶傷害 : 教諭に投げ飛ばされ小６骨折／
愛知・豊田
▶現金窃盗 : 容疑で京都の教諭逮捕−
広島西署／広島

【03月12日】　
▶脅迫状 : 各地の教職員に 300 万円要求

「親の依頼で復讐」
▶中原・大阪府教育長 : 辞職　職員にパ
ワハラで引責
▶私学補助金 : 総額は 3,213 億 4,000 万円

【03月13日】
▶ '15 予算から : 福岡市　国際教育、ＩＣ
Ｔ活用　学力アップへ推進／福岡
▶高槻市 : 英語指導助手の受け入れを休
止　来月から　／大阪
▶体罰 : 中学野球部顧問、また部員に─
上富田／和歌山
▶修学旅行補助 : 福島に修学旅行、バス
代半額補助 県、来年度から
▶わいせつ画像 : 横浜市立中教諭、誤っ
てテレビに／神奈川
▶ＩＳ画像 : 松阪、名張の２校でも いず
れも無修整で児童に 県教委調査／三重

【03月14日】　
▶京都共栄学園高 : 入試英語問題、無断
で使用　３府県から
▶大阪府教委 : 陰山教育委員長「辞職」
教育長パワハラ、橋下市長と対立
▶非行情報共有 : 警察と協定、53 教委　
関西、未締結多く　都道府県・政令市調査
▶非行情報共有 : 川崎市教委「子どもの
権利条例」抵触の恐れ
▶文科省調査 :７日以上接触不能／非行
集団関わり、「被害恐れ」子ども400 人　
川崎事件受け
▶九州医療スポーツ専門学校 : 代ゼミ小
倉校跡へ　来春再開／福岡

【03月15日】
▶世論調査 :「選挙権 18 歳以上」賛成
51％、反対 39％
▶福井・女子大学院生殺害 : 特命准教授
が殺人容疑　女子大学院生、首絞め　
福井県警逮捕

【03月16日】　
▶建造物侵入容疑 :ＩＳ処刑に触発、練
習をヤギで…中３逮捕

【03月17日】
▶大塚製薬 : 元トップアスリートが中高生

に指導「ブカツ応援キャラバン」始動
▶小中一貫校 : 名称は「義務教育学校」　
制度化を閣議決定
▶大阪都構想 : 住民投票が確定　府議会
可決
▶京都市営保育所 : 民営化見直し請願「不
採択」　市議会常任委／京都
▶けが : 可動式黒板倒れ、児童が額に　
平塚・金田小／神奈川
▶ベネッセ :“個人が個人に教える”オ
ンライン教育プラットフォーム　日本版
Udemy 開始へ

【03月18日】　
▶ＭＤＭＡ : 使用容疑で盛岡三高の非常
勤講師逮捕／岩手
▶体罰 : 陸上部顧問が部員に　佐世保の
県立高／長崎
▶松谷みよ子さん死去 : 追悼、特集コー
ナー設置　伊賀の書店や図書館／三重
▶バヌアツ : 国民半数が被災し子どもは
６万人　ユニセフ

【03月19日】
▶文科省 :３日連続欠席で校長に報告　
中１殺害受け対応策
▶内申書誤記載 : 新たに９市１３校２０人
　再判定、柏で１人追加合格／千葉

【03月20日】　
▶大阪医科大と大阪薬科大 :16 年４月に
法人合併の契約締結
▶精神疾患 : 今年度、教員休職 64 人　
震災ストレス顕在化／岩手
▶ことば : 商業科卒業生の半数は進学／
福岡
▶停職処分 : 県教委、盗撮教諭を　灯油
持ち帰った用務員も／栃木
▶体罰 : 八尾支援学校東校、女性教諭が
保護者らに謝罪／大阪
▶中野区 : 増田明美さんを教育委員に任
命　任期４年／東京

【03月21日】　
▶府教委 : 内申点修正対象は５％　公立
高入試改革で／大阪
▶教員採用試験 : 年齢制限を撤廃　新年
度　中高体育、特別選考も／群馬

【03月22日】
▶科学の甲子園 : 渋谷教育学園幕張高（千
葉県）が総合優勝

【03月23日】　
▶千葉県立高 : 教諭が子猫生き埋め…学
校の敷地に
▶横浜市教委 : 民間人校長、募集を復活 
６年ぶりに　現職活躍を評価する声多く、
支援態勢整え／神奈川

【03月24日】　
▶インド : 親が手助け、集団カンニング…
計 600 人退学処分
▶追手門学院大 : 私大 104 校中、志願者
伸び率１位に
▶交通事故 : 小学送迎バス、乗用車と衝
突　２年男児軽傷　海陽／徳島
▶就学援助 : 福岡市、４月から縮小　基
準変更、240 人対象外に
▶懲戒免職 : 高校校長、800 万円使い込
みで　県教委／三重
▶教育費 : 四国の家庭の平均額、高校

192 万円・大学 674 万円 ７年間合計、私
大理系では 1,286 万円／高知
▶独旅客機 : 仏山岳地帯に墜落 150 人搭
乗

【03月25日】　
▶コンピューター活用能力 : 小中学生「情
報見つける」苦手　文科省が初の調査
▶民間人校長 : また辞職　「姿見ず」保護
者不満　大阪市立小・中　初年度採用、
残り５人に

【03月26日】　
▶非行 : 学校から警察への情報「匿名」「実
名」分かれる対応
▶大阪桐蔭流用 : 裏金５億円超　不正支
出、前校長らに 1,700 万円　第三者委、
刑事告訴求める
▶滝沢の中２自殺 :「いじめ」認定　「寄
り添うべきだった」　第三者委報告書、市
教育長が反省／岩手
▶川崎市教委 : 部活動費窃盗の中学教諭
を免職処分／神奈川
▶児童虐待 : 最多２万 8,923 人　14 年通
告、関心高まり通報増　警察庁
▶人事 : 県教委　学力向上へ対策班新設
　教職員 390 人採用、現行制度で最多／
和歌山

【03月27日】　
▶ミニニュース : 福井予備校が各種学校
指定廃止へ／福井
▶独旅客機墜落 :「墜落は故意」　副操縦
士が降下ボタン　仏検察、殺人容疑視野
▶児童ポルノ: 昨年、被害 746 人　盗撮
画像製造も29 件　警察庁発表
▶有効求人倍率 : ２月の非正規労働者、
初の減　1.15 倍に改善
▶文科省 : 道徳「教科化」を告示　新学
習指導要領
▶はしか :「撲滅」WHO 認定　日本、土
着ウイルス確認なし
▶県教委 : 男性教員３人免職　わいせつ
行為、今年度計８人に／埼玉

【03月28日】　
▶懲戒処分 :２教諭、わいせつ行為と盗
撮　県教委が免職、停職処分に　体罰
の２教諭を戒告／長崎

【03月29日】
▶土曜授業 : 全県立高で 県と県教委が新
年度協約／鳥取
▶小野市 : 通学の自転車保険支援　県内
初、中学生の全世帯対象／兵庫
▶学習支援 : 貧困児童にも「ｅラーニング」
活用　NPO 法人

【03月30日】　
▶ベネッセＨＤ : 顧客情報漏えい　名簿
業者を書類送検　不正競争防止法違反
の疑い
▶信用毀損 : 異物混入とうそ、容疑で小
学校教諭逮捕／宮崎
▶暴行 :93 歳の鼻塞ぎ動画撮る　容疑、
介護施設３職員逮捕／名古屋
▶園児水死事故 : 元園長に無罪判決　横
浜地裁

【03月31日】
▶出題ミス : 公立教員採用の試験で　県
教委／福井

2015.0301 〜 0331
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学習塾における
個人情報の 管理

─
個
人
情
報
の
管
理
に
つ
い
て
、

ど
の
よ
う
な
取
り
組
み
や
工
夫
を
さ

れ
て
い
ま
す
か
。

　
個
人
情
報
の
研
修
に
つ
い
て
、
学

生
ア
ル
バ
イ
ト
講
師
も
含
め
た
全
従

業
員
を
一
度
に
集
め
て
行
う
こ
と
は
で

き
ま
せ
ん
が
、
研
修
の
講
義
映
像
を

撮
影
し
て
ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ
の
よ
う
に
各

教
室
に
展
開
す
る
の
で
は
な
く
、
ま

ず
教
室
長
を
含
め
た
正
社
員
お
よ
び

契
約
社
員
の
研
修
会
を
実
施
し
、
受

講
し
た
教
室
長
が
各
教
室
で
説
明
し

周
知
さ
せ
る
、
と
い
う
方
法
を
と
っ
て

い
ま
す
。「
人
に
伝
え
る
こ
と
で
理
解

度
を
高
め
る
」
と
い
う
効
果
に
よ
り
、

全
教
室
の
教
室
長
に
、
個
人
情
報
管

理
に
つ
い
て
他
の
従
業
員
を
教
育
で
き

る
知
識
水
準
を
維
持
し
て
も
ら
う
こ

と
が
で
き
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
２
０
０
３
年
に
プ
ラ
イ
バ

シ
ー
マ
ー
ク
を
取
得
し
た
あ
と
に
、
社

内
に「
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
委
員
会
」

と
い
う
組
織
を
設
置
し
ま
し
た
。
現

在
は
「
内
部
監
査
員
」
を
含
め
て
30

名
、
任
期
２
年
間
、
社
員
持
ち
回
り

に
よ
り
抽
出
さ
れ
た
課
題
や
委
員
会

で
の
検
討
内
容
は
、
次
年
度
の
計
画

策
定
の
参
考
に
さ
れ
ま
す
が
、
具
体

的
な
提
案
で
あ
れ
ば
実
現
化
す
る
こ

と
も
あ
り
ま
す
。
最
近
で
は
、「
社
内

向
け
に
親
し
み
や
す
い
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー

を
作
り
、
個
人
情
報
管
理
に
関
す
る

注
意
喚
起
や
呼
び
か
け
の
際
に
利
用

す
る
」
と
い
う
委
員
会
提
案
に
よ
り
、

「
P
ち
ゃ
ん
」
と
い
う
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー

が
社
内
公
募
で
誕
生
し
ま
し
た
。

─
個
人
情
報
管
理
の
取
り
組
み
を

評
価
さ
れ
た
場
面
や
、プ
ラ
イ
バ
シ
ー

マ
ー
ク
の
取
得
・
更
新
の
メ
リ
ッ
ト
・

効
果
を
感
じ
る
こ
と
が
あ
れ
ば
お
聞

か
せ
く
だ
さ
い
。

 

「
個
人
情
報
を
ど
の
よ
う
に
管
理
し
て

い
る
か
」
と
い
う
こ
と
は
、
学
習
塾
を

選
ぶ
際
の
主
要
な
基
準
と
は
な
ら
ず
、

社
会
で
事
件
・
事
故
が
起
き
た
際
な

ど
に
は
注
目
さ
れ
る
も
の
の
、
平
時
に

創英ゼミナールが語る
プライバシーマーク取得のメリット

講師・職員の「意識の持ち方」が大切

第５回

は
注
目
さ
れ

に
く
い
と
思

い
ま
す
。
し

か
し
、
日
頃

か
ら
個
人
情

報
管
理
を
徹

底
し
て
い
く

こ
と
で
、
生

特
定
の
一
部
署
で
行
う
の
で
は
な
く
、

様
々
な
部
署
・
役
職
の
メ
ン
バ
ー
が

担
う
こ
と
で
、
社
員
全
体
の
意
識
を

高
め
る
こ
と
が
で
き
て
い
る
と
思
い
ま

す
。
委
員
と
な
る
社
員
は
通
常
業
務

に
加
え
て
の
委
員
会
活
動
に
な
り
ま

す
が
、
任
期
終
了
時
に
は
、
他
の
教

室
の
監
査
や
意
見
交
換
な
ど
の
経
験

が
自
身
の
業
務
に
役
立
っ
た
と
の
感

想
が
あ
が
っ
て
き
ま
す
。
内
部
監
査

COO（最高執行責任者）の
佐々木氏

と
い
う
体
制
で
、

主
に
全
事
業
所
の

内
部
監
査
を
担
当

し
て
い
ま
す
。
監

査
後
は
報
告
会
で

体
制
・
仕
組
み
の

改
善
に
向
け
た
意

見
を
出
し
合
い
ま

す
。
こ
の
業
務
を

参加型の研修・内部監査が
全社員の意識向上につながる

― 成基が語る個人情報管理とプライバシーマーク

成基コミュニティグループ（株式会社 成基）
　京都市中京区烏丸通二条上ル蒔絵屋町265‐2　SCGビル
　http://www.seiki.co.jp/about.html 

■プライバシーマークの詳細について・お問い合せ
公益社団法人全国学習塾協会（JJA）　
　http://www.jja.or.jp/privacy/index.html 
　［TEL］03-5996-8511　［お問い合せフォーム］https://www.jja.or.jp/contact/
一般財団法人日本情報経済社会推進協会（JIPDEC）
　http://privacymark.jp/privacy_mark/about/index.html
　［TEL］03-5860-7560［お問い合せフォーム］http://www.jipdec.or.jp/ov/inquiry.html

徒
と
保
護
者
の
方
に
安
心
し
信
頼
し

て
い
た
だ
け
て
い
る
と
考
え
て
い
ま

す
。

　
社
内
に
お
い
て
は
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー

マ
ー
ク
更
新
を
続
け
、
監
査
、
審
査

が
定
期
的
に
あ
る
こ
と
で
、
全
て
の
社

員
の
個
人
情
報
管
理
に
対
す
る
意
識

を
高
め
る
こ
と
が
で
き
、
実
際
に
事

故
を
防
ぐ
こ
と
が
で
き
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
２
０
１
４
年
夏
か
ら
、
京

都
府
八
幡
市
か
ら
の
委
託
事
業
と
し

て
、
地
域
の
中
学
生
の
学
力
向
上
を

目
的
と
し
た
「
男
山
ス
タ
デ
ィ
サ
ポ
ー

ト
事
業
」
を
受
託
し
て
お
り
ま
す
が
、

業
者
選
定
の
評
価
項
目
の
一
つ
に
「
個

人
情
報
の
管
理
体
制
」
が
あ
り
、「
プ

ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
」
を
取
得
し
て
い

る
こ
と
が
要
件
と
な
っ
て
い
ま
し
た
。

「
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
」
が
、
個
人

情
報
の
適
正
な
管
理
を
客
観
的
に
示

す
も
の
と
し
て
認
知
さ
れ
て
い
る
こ
と

を
実
感
し
ま
し
た
。
も
ち
ろ
ん
、
そ
の

事
業
で
受
け
持
っ
て
お
り
ま
す
地
域

の
生
徒
の
個
人
情
報
も
、
他
の
会
員

情
報
と
同
様
の
管
理
を
行
っ
て
お
り

ま
す
。

内部監査の様子

社内個人情報保護啓発キャラクター「Ｐちゃん」

jk029.indd   46-47 2015/04/17   20:49
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学習塾における
個人情報の 管理

─
個
人
情
報
の
管
理
に
つ
い
て
、

ど
の
よ
う
な
取
り
組
み
や
工
夫
を
さ

れ
て
い
ま
す
か
。

　
基
本
的
な
こ
と
で
す
が
、
個
人
情

報
関
連
書
類
の
整
理
整
頓
を
社
内
美

化
の
取
り
組
み
と
セ
ッ
ト
で
実
施
し
、

教
場
監
査
時
に
チ
ェ
ッ
ク
し
て
い
る

ほ
か
、
個
人
情
報
持
ち
出
し
の
禁
止

や
書
類
の
置
き
忘
れ
対
策
な
ど
の
徹

底
に
力
を
入
れ
て
い
ま
す
。
ま
た
、

個
人
情
報
管
理
に
関
す
る
規
程
・ル
ー

ル
を
日
々
の
業
務
や
研
修
を
通
じ
て

全
職
員
に
周
知
し
、
各
教
場
の
監
査

の
機
会
に
し
っ
か
り
と
確
認
す
る
仕

組
み
を
確
立
し
て
い
ま
す
。

　
講
師
が
日
々
教
場
で
指
導
を
行
う

中
で
、
規
程
・
ル
ー
ル
に
つ
い
て
不

便
に
感
じ
る
点
な
ど
は
、
各
教
室
長

が
取
り
ま
と
め
て
全
教
室
長
が
集
ま

る
「
責
任
者
会
議
」
で
提
起
し
、
対

応
を
検
討
し
て
い
ま
す
。

　
例
え
ば
、
生
徒

の
個
人
情
報
デ
ー
タ

ベ
ー
ス
に
つ
い
て
は
、

「
厳
格
に
守
る
べ
き

部
分
」
と
し
て
、
シ

ス
テ
ム
の
面
で
、
操

作
記
録
を
残
す
ほ

か
、
ア
ク
セ
ス
権
限

や
紙
へ
の
印
刷
禁

止
、
１
画
面
に
生
徒

創英ゼミナールが語る
プライバシーマーク取得のメリット

講師・職員の「意識の持ち方」が大切

最終回

　
責
任
者
会
議
で
は
、
リ
ス
ク
と
利

便
性
と
の
バ
ラ
ン
ス
の
と
り
方
、
厳

格
に
守
る
べ
き
部
分
と
柔
軟
に
対
応

し
て
い
い
部
分
に
つ
い
て
判
断
し
、

周
知
、
徹
底
し
ま
す
。
ル
ー
ル
を
一

方
的
に
現
場
に
押
し
付
け
る
の
で
は

な
く
、
こ
の
よ
う
な
仕
組
み
が
あ
る

こ
と
に
よ
り
、
現
場
で
も
納
得
し
て

ル
ー
ル
を
順
守
し
て
も
ら
う
こ
と
が

で
き
て
い
ま
す
。

左から、個人情報担当の草場氏、西山氏、木村氏

納得してルールを守れるような
仕組みと全職員の自覚が重要

― 英進館が語る個人情報管理とプライバシーマーク

■プライバシーマークの詳細について・お問い合せ
公益社団法人全国学習塾協会（JJA）　
　http://www.jja.or.jp/privacy/index.html 
　［TEL］03-5996-8511　［お問い合せフォーム］https://www.jja.or.jp/contact/
一般財団法人日本情報経済社会推進協会（JIPDEC）
　http://privacymark.jp/privacy_mark/about/index.html
　［TEL］03-5860-7563［お問い合せフォーム］http://www.jipdec.or.jp/inquiry.html

１
名
ず
つ
し
か
表
示
で
き
な
い
仕
組

み
を
設
定
し
、
厳
重
な
管
理
を
徹
底

し
て
い
ま
す
。
一
方
で
、
個
人
情
報

は
持
ち
出
し
禁
止
で
す
が
、
そ
の
他

の
情
報
に
つ
い
て
は
、
持
ち
出
し
や

受
け
渡
し
が
不
可
欠
な
場
合
に
限
り
、

「
届
出
・
許
可
制
」
で
会
社
の
Ｕ
Ｓ
Ｂ

メ
モ
リ
の
利
用
を
認
め
て
い
ま
す
。

─
個
人
情
報
管
理
の
取
り
組
み

を
評
価
さ
れ
た
場
面
や
、
プ
ラ
イ
バ

シ
ー
マ
ー
ク
を
取
得
し
更
新
さ
れ
て

い
る
こ
と
で
メ
リ
ッ
ト
・
効
果
を
感

じ
る
こ
と
が
あ
れ
ば
お
聞
か
せ
く
だ

さ
い
。

　
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
を
取
得
し
、

更
新
し
続
け
て
い
る
こ
と
で
、
実
効

性
の
あ
る
個
人
情
報
管
理
体
制
を
整

備
で
き
、
職
員
の
意
識
向
上
と
実
際

の
事
故
防
止
に
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。

情
報
漏
え
い
事
故
が
一
度
で
も
発
生

し
て
し
ま
う
と
、
事
故
対
応
や
信
頼

を
取
り
戻
す
た
め
に
多
大
な
時
間
・

労
力
が
必
要
と
な
る
と
思
わ
れ
ま
す

英進館 
天神総本部

が
、
こ
れ
ま
で
に
そ
の
よ
う
な
事
態

に
直
面
す
る
こ
と
な
く
、
本
業
の
教

育
指
導
に
邁
進
す
る
こ
と
が
で
き
ま

し
た
。

　
個
人
情
報
管
理
の
体
制
の
整
備
が

進
み
、
毎
年
研
修
や
監
査
を
継
続
す

る
中
で
、
全
職
員
の
個
人
情
報
の
重

要
性
へ
の
意
識
と
、
自
分
た
ち
が
し
っ

か
り
と
保
護
・
管
理
し
て
い
か
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
と
い
う
自
覚
が
確
実

に
高
ま
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
学
習
塾
と
し
て
預
か
っ
た

個
人
情
報
を
し
っ
か
り
と
厳
重
に
管

理
し
て
い
る
こ
と
を
生
徒
と
保
護
者

に
対
し
て
ア
ピ
ー
ル
し
、
信
頼
し
て

い
た
だ
く
こ
と
が
で
き
て
い
ま
す
。

他
の
事
業
者
と
の
取
引
の
際
に
プ
ラ

イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
の
取
得
を
Ｃ
Ｓ
Ｒ

活
動
と
し
て
評
価
さ
れ
た
こ
と
も
あ

り
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
マ
ー
ク
を
取
得

し
て
い
る
こ
と
で
、
個
人
情
報
の
取

り
扱
い
に
関
す
る
客
観
的
な
信
頼
性

を
対
外
的
に
示
す
こ
と
が
で
き
て
い

る
と
思
い
ま
す
。
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