
2021年1月-3月学習塾の業況調査結果について
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公益社団法人全国学習塾協会は、2021年1月から3月までの学習塾の業況
を把握するために調査を行いました。
現在の学習塾の状況や今後の見通しを含め、新型コロナウイルス感染症

の影響及びそれを乗り切るための学習塾の取り組みを公表いたします。

調査主体 公益社団法人全国学習塾協会
調査期間 2021年4月28日（水）～2021年5月14日（金）
調査対象 学習塾事業者
回答件数 100件

１．回答のあった学習塾の本社所在地 ＊順不同

２．事業者の規模

2021年5月26日

☑事業者の規模は、1事業所が52%、2~10事業所が35%と10事業所までの事業者が
全体の8割強を占めた。
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・愛知県 8件 ・茨城県 1件 ・岡山県 3件 ・岐阜県 1件 ・宮城県 6件

・京都府 2件 ・熊本県 2件 ・広島県 7件 ・佐賀県 3件 ・埼玉県 2件

・三重県 6件 ・山口県 1件 ・滋賀県 2件 ・鹿児島県 1件 ・神奈川県 3件

・青森県 2件 ・千葉県 4件 ・大阪府 7件 ・大分県 1件 ・島根県 2件

・東京都 18件 ・富山県 1件 ・福岡県 5件 ・福島県 1件 ・兵庫県 7件

・北海道 2件 ・秋田県 1件 ・和歌山県 1件
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３．前年同期間と比べた新規問い合わせ数

４．「増加した」と回答した学習塾の新規問い合わせ増加割合

５．「減少した」と回答した学習塾の新規問い合わせ減少割合

☑前年同期間と比べて、「増加した」と回答した学習塾が55％と半数を超え、新規問い合
わせ数の復調が垣間見える結果となった。

☑新規問い合わせが「増加した」と回答した学習塾におけるその割合は、0～20％で全体の
約半数を占める一方で、新規問い合わせが「増加した」学習塾の約2割が51％以上増加し
たと回答した。

☑新規問い合わせが「減少した」と回答した学習塾におけるその割合は、0～20％で全体の
約6割を占める一方で、新規問い合わせが「減少した」学習塾の中で、29.2％が51％以上
減少したと回答した。

4.2%
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６．1教室あたりの現在の在籍生徒数について（前年比）

7．「増加した」と回答した学習塾の在籍生徒数の増加割合

８．「減少した」と回答した学習塾の在籍生徒数の減少割合

☑ 新規問い合わせ数の増加によって、1教室あたりの在籍生徒数については、52％の学習
塾が「増加した」と回答した。

☑在籍生徒数が「増加した」と回答した学習塾におけるその割合は、0～30％で全体の約
8割を占める一方で、新規問い合わせが「増加した」学習塾の中で11.5％が51％以上増
加したと回答した。

☑在籍生徒数が「減少した」と回答した学習塾におけるその割合は、0～30％で全体の約
8割を占める一方で、新規問い合わせが「減少した」学習塾の中で、17.2％が51％以上減
少したと回答した。
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9．前年同期間と比べた売上について（1月～3月）

10．「増加した」と回答した学習塾の売上の増加割合

11．「減少した」と回答した学習塾の売上の減少割合

☑前年同期間と比べて、売上が「増加した」と回答した学習塾は全体の49%と約半数を占
めた。これまでの業況調査と比較すると全体的に復調傾向にあることが伺える。

☑売上が「増加した」と回答した学習塾におけるその割合は、0～20％で全体の約7割を占
めた。先述の通り、売上高は復調傾向にあるものの微増の状況である。

☑売上が「減少した」と回答した学習塾におけるその割合は、0～30％で全体の8割超を占
めた。
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12．対面授業とオンライン授業に関する保護者の希望

13．現在の指導形態について

14．感染症対策ガイドラインについて（ご存じであるかどうか）

☑95％の学習塾が、保護者は対面授業を希望していると回答した。「その他」と回答した学
習塾からは、「対面授業とオンライン授業の併用」といった事例が挙がった。

☑現在の指導形態は、「対面のみ」と回答した学習塾が51％、「ほぼ対面・一部オンライン」
が48％と、保護者のニーズから、ほとんどの学習塾では対面授業を主な指導形態としている。

☑当協会では、「学習塾事業者における新型コロナウイルス感染症対策ガイドライン」を策
定・公表している。変異株も流行している昨今の状況下において、より多くの学習塾でご活
用いただきたい。
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15．春期講習で工夫したことや夏期講習に向けたアイディア等について

【お問い合わせ先】

公益社団法人全国学習塾協会
〒170-0005東京都豊島区南大塚3-39-2
TEL 03-6915-2293 MAIL info@jja.or.jp
ホームページ https://www.jja.or.jp       

全国学習塾協会について
当協会は、民間教育を担う団体・個人に関する支援及び能力開発、調査研究、地域社会に
対する貢献等を行うことによって、児童及び青少年等の学力養成の推進に寄与し、より良
い社会の形成を推進することを目的として1988年に設立された業界唯一の公益法人です。

☑保護者のニーズは対面授業にあるものの、面談等でオンラインを積極的に活用している声が
多かった。

「学習塾事業者における新型コロナウイルス感染症対策ガイドライン」はこちらから
https://www.jja.or.jp/safety/

・各家庭にデバイスが揃ったので、ICTのさらなる利用を春から実行。

・チラシ集客はポスティングのみに変え、面談はオンラインを取り入れた。

・小6生、中3生の継続を促進

・オンライン面談も活用しながら、保護者面談を頻繁に実施した。

・生徒の座席間を以前より離している。また、先生一人あたりの対応生徒数を少なくしている。

・オンライン自習室を開講している。

・YouTubeで定期的に自塾の発信を行うようにした。

・社内会議、講師研修、保護者面談でオンラインを活用した。

・入塾から授業までを一貫して、オンライン対応するためのシステムを導入した。

・オンライン授業の講座を新設した。

・入試説明会など、例年は対面で行っていたイベントを一部オンラインで実施。

・新学習指導要領や教科書、入試情報、学習方法などの情報提供を増やす。

・人数制限を敷き、少人数個別指導制に切り替えて好評を博した。

・対面授業とオンライン授業を併用させている。

・授業動画をアップし、体調不良や欠席に対応できる体制を構築してから対面
授業に一本化を図った。

・英単語の暗記講座をオンラインで行う予定。

【業況調査アーカイブはこちらから】
・4月～7月 ・8月～12月

正会員入会金無料キャンペーン実施中
申込期限：２０２１年６月９日（水）まで

mailto:info@jja.or.jp
HP　https:/www.jja.or.jp
https://www.jja.or.jp/safety/

